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SiVAS OGRETMENEVI

BIVAS " TAKI! SICAK YUVANLZ)

Ogretmenevleri, 6gretmenlerimizin mesleki ve kiiltiirel gelisimlerine, sosyal ve moral ihtiyaglarinin
karsilanmasina, birbirleri ile tanisip kaynasmalarina, dayanismalarina imkan saglayan sosyal ve kiiltiirel merkezler
olmalarinin yaninda ayni zamanda egitim merkezleridir.

Degisimin son derece hizli oldugu bir Diinyada yaslyoruz. Boyle bir ortamda mevcut durumu muhafaza etmeye
yonelik bir planlama yeterli olmamaktadir. Artan rekabet ortamina ve degisen cevre sartlarina uyum saglamak
ve varligini devam ettirmek icin gelecegi gérmek gerekir. Bu uyumu saglayabilen planlama sekli, gelecegi gorerek
stratejik plan yapmaktir.

Stratejik Planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder.
Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulasmayi mimkin kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun
vadeli ve gelecege donik bir bakis agisi tasir. Kurulus bitgesinin stratejik planda ortaya konulan stratejik
hedeflerin gerceklesmesine imkan verecek sekilde hazirlanmasina, kaynaklarin 6nceliklere dayandirilmasina ve
hesap verme sorumluluguna rehberlik etmektedir.

Yeni durum ve gelismelerin yaninda kurumumuzun ilk stratejik planini da dikkate alarak hazirladigimiz
bu planin gelecek yillar i¢cin de bizim igin bir rehber olacagina inaniyor, planin hazirlanma sirecinde emegi
gecenlere tesekkir ediyorum.

Samet ELVAN
Sivas Ogretmenevi ve ASO Mudiiri
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BIRINCI BOLUM
STRATEJiK PLANLAMA SURECI
STRATEJIK PLANLAMA SURECI
Sivas Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Midiirliigiimiiziin 2024/ 2028 yillarini
kapsayacak stratejik plani hazirlik ¢alismalart 2022/9 Sayili Stratejik Planlama Genelgesi ve
Eki Hazirlik Programi ile Kalkinma Bakanligi’nin Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun olarak
baslatilmis ve yliriitilmiistiir.

Stratejik Planin hazirlanmas: siirecinde 11 Milli Egitim Miidiirliigiimiiziin Stratejik
planlama ekibinin bize aktardigi bilgiler hazirlik asamasinda olan stratejik planimizdaki
eksiklikleri gormemiz ve gidermemiz acisindan ¢ok yararl olmustur.

STRATEJIK PLANIN AMACI
Bu stratejik plan dokiimani, okulumuzun giiclii ve zayif yonleri ile dis ¢evredeki firsat
ve tehditler géz onilinde bulundurularak, egitim alaninda ortaya konan kalite standartlarina
ulagsmak lizere yeni stratejiler gelistirmeyi ve bu stratejileri temel alan etkinlik ve hedeflerin
belirlenmesini amaclamaktadir.
STRATEJIK PLANIN KAPSAMI
Bu stratejik plan SIVAS OGRETMENEVI VE AKSAM SANAT OKULU IKTiSADI
ISLETMESI’nin 2024-2028 yillarina déniik stratejik amaglarini, hedeflerini ve performans
gostergelerini kapsamaktadir.
STRATEJIK PLANLAMA YASAL DAYANAKLARI
e 5018 Sayil1 Mali Kontrol Kanunu
e MEB 2024-2028 Stratejik Plan
e il MEM 2024-2028 Stratejik Plan1
e Milli Egitim Sura Kararlari
e Milli Egitim Kalite Cergevesi
o ...

STRATEJiIK PLANLAMA EKiBi

SIRA NO ADI SOYADI GOREVI
1 SAMET ELVAN KURUM MUDURU
2 GOKHAN KUZUCUOGLU MUDUR YARDIMCISI
3 YUSUF FIDAN MUDUR YARDIMCISI
4 FERHAT ESDEMIR MEMUR
5 ALAADDIN SAYAR MEMUR

STRATEJIK PLAN MODELI
Kurumumuz stratejik planin hazirlanmasinda tiim taraflarin goriis ve onerileri ile egitim
onceliklerinin plana yansitilabilmesi i¢in genis katilim saglayacak bir model benimsenmistir.
Kurumumuz Stratejik Plan’1 temel yapisi, Bakanlhigimiz / Ilimiz ve Ilgemiz Stratejik
Plan1 Vizyonu dogrultusunda Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi, Insan Kaynaklar1 Y énetimi,
Kalite Kiiltiirliniin Gelistirilmesi altinda {i¢ ana boliim kapsaminda gerceklesmistir.




IKINCI BOLUM
DURUM ANALIiZi
2.1. Tarihi Gelisim

Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Mdiirliigii Hizmet Binasi 18.04.1992 tarihinde il Bayindirlik ve iskan
Mudirligi tarafindan miidiirligiimiize teslim edilmistir. Ogretmenevi hizmet binamizin otel bélimii 5 katli diger
bolimler 2 kath olup toplamda 4265 metrekaredir. Otel bélimu 65 oda 128 yatak kapasiteli olup ayrica 2 ¢ok
amacl salon, 1 toplanti salonu, ViP salonu ve lokal bélimi bulunmaktadir. Ogretmenevinde 1 Miidiir, 2 Midiir
Yardimcisi, 3 Memur, 17 Sézlesmeli isci, 9 Mesleki Egitim Merkezi Ogrencisi, 3 Hizmet alimi is¢i olmak iizere 35
kisi calismaktadir. Ayrica okul déneminde ihtiyaca gore stajyer 6grenci ¢alistiriimaktadir.

Otel bolimiimiiz 65 oda 128 yatak kapasitelidir. Odalar 11 tanesi tek yatakl duble oda, 49 oda gift yatakli
standart oda, 4 oda siit oda ve 2 oda ise alti kisilik coklu oda seklinde diizenlenmistir. Odalarimizda banyo,
tuvalet, 24 saat sicak su, buzdolabi, kablosuz internet baglantisi, televizyon ve uydu yayini bulunmaktadir.
Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Mudirliigii kapsaminda konaklama, restoran ve yemek, diigiin, nisan,
toplanti, seminer gibi organizasyon hizmetleri ile Erkek ve Bayan Kuafor hizmetleri yurttilmektedir.

Yapilan iyilestirmeler ve diizenlemeler sonucunda Sivas Ogretmenevi ve ASO Miidiirligi olarak Giivenli
Turizm Sertifikasi ve ayrica 3 adet Kalite Yonetim Sistemi Sertifikasi almaya hak kazanilmistir;

a-) 1ISO 9001: Kalite Yonetim Sistemi Sertifikasi

b-) ISO 14001: Cevre Yonetim Sistemi Sertifikasi

c-) OHSAS 18001: is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasi

d-) Guvenli Turizm Sertifikasi

Buglin tiim odalarimiz da ayri tuvalet ve banyo mevcut olup, sicak su, uydu TV, telefon, mini bar,
kablosuz internet ve kahvalti hizmeti standart olarak sunulmaktadir.

Tamamen kendi 6z kaynaklariyla ayakta duran kurumumuz, hizmetlerini kesintisiz olarak devam
ettirmektedir. Gelecek yillarda da kalitesini artirarak hizmetlerine devam etmek azminde ve kararlihgindadir.




2.2. Yasal Yikimlilikler ( Mevzuat Analizi )

Sivas Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigii’niin yasal yiikiimliiliikleri ve mevzuat
analizi asagidaki tabloda ayrintili olarak goriilmektedir:
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17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.
24.

25.

26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.

2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun
4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu

4735 Sayili Kamu fhale Sézlesmeleri Kanunu

4842 Sayil1 Gelir ve Kurumlar Vergisi Kanunlarinda Degisiklik Hakkindaki Kanun

4857 Sayil Is Kanunu

4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu

5442 11 idaresi Kanunu

5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu

6518 Sayili Kanun

657 Sayili DMK

Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Dair Genel Yonetmelik

Ayniyat Talimatnamesi

Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yonetmelik

Icisleri Bakanhign Emniyet Genel Miidiirliigii “Hizmet Damgali Pasaportlar” Konulu
Genelgesi

MEB Egitim Araglart Donatim Daire Bsk. Genelgesi

MEB il ve ilge Milli Egitim Miidiirliikleri Ynetmeligi

MEB Insan Kaynaklar1 Genel Miidiirliigii Intibak Biilteni

MEB Okul ve Kurumlarin Yénetici ve Ogretmenlerin Norm Kadrolarna Iliskin
Yonetmelik

MEB Personel Genel Md. Calisma Takvimi

MEB Saglik Isleri Dairesi Bsk. Yazist

MEB Strateji Gelistirme Bagkanlig “Stratejik Planlama” Konulu Genelgesi

MEB Strateji Gelistirme Baskanligi’nin “Calismalarin Birlestirilmesi ve Ar-Ge Birimi
Kurulmas1” Konulu Genelgesi

MEB’e Bagli Ogretmen Evleri, Ogretmen Evi ve Aksam Sanat Okullari, Ogretmen
Lokalleri ve Sosyal Tesisler Yonergesi

Merkezi Yonetim Biitge Kanunu

Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Denetim Baskanlhigi Ile Maarif Miifettisleri
Bagkanliklar1 Yonetmeligi

Onarim Ve Tadilat Teklifleri ile Harcamalarda

Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Y 6netmelik

Sorumluluklari Ile Belge ve Degerlendirmelere

Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslar1 ile Hakkinda Yonetmelik
Tasinir Mal Yonetmeligi Genel Tebligi 1-2-3




2.3. Faaliyet Alanlar1, Uriin/Hizmetler
2024-2029 stratejik plan hazirlik siirecinde Sivas Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu
Miidiirliigii faaliyet alanlar1 ile iiriin ve hizmetlerinin belirlenmesine yonelik c¢alismalar

yapilmistir. Bu kapsamda okulumuzun yasal yiikiimliiliikleri, standart dosya plant ve kamu
hizmet envanteri incelenerek Miidiirliiglimiiziin tirlin ve hizmetleri, bu alanlarla ilgili {iriin ve
hizmetlere ait is ve islemler dort Tema iizerinde sekillenmistir.

Bu Temalar; Sivas Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigii olarak belirlenmistir.
Buna gore Sivas Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigiiniin hizmet alanlart;

FAALIYET ALANI 1: GENEL KURUM FAALIYETLERI

Uriin / Hizmet

Gorev / Faaliyet / Calisma

1.1. Otel
Hizmetleri

Konaklama

Konaklama Hizmetleri

Resepsiyon Caligmalart

1.2. Restoran / Kafeterya
Hizmetleri

Stajyer 6grenci egitimleri

Toplum hizmeti ve ¢aligmalari

Sosyal etkinlikler

FAALIYET ALANI 2:YONETIM ISLERI

Uriin / Hizmet

Gorev / Faaliyet / Calisma

2.1. Muhasebe isleri

Gelir / Gider faturalarinin islenmesi

Personel maaslarinin yapilmast

Stok sayim ve muhasebelestirilmesi

Cari hesaplarin takibi ve 6demesi

2.2. Personel isleri Hizmeti

Ozliik haklar1 ¢alismalari

Derece terfi caligmalar

Hizmet i¢i egitim ¢aligmalari

Personel motivasyonu ve mesleki birikimini artirici ¢alismalar

FAALIYET ALANI 3: DESTEK HiZMETLERI

Uriin / Hizmet

Gorev / Faaliyet / Calisma

3.1. Yatirim Programlari

Tesislerin bakim iglemleri

Tesislerin onarim islemleri

3.2. Tahakkuk islemleri

Tahakkuk hizmetlerini yiiriitme

Mutemetlik hizmetlerini yiiriitme

3.3. Araclar ve Donatim

Dogalgaz kazani ve tesisati, Jenerator vb. yillik bakim ve onarim

Otel yillik bakim ve onarim ¢aligmalari

Ayniyat Talimatnamesi uyarinca demirbas esya ve tiikketim
malzemeleriyle ilgili is ve islemleri
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2.4.Paydas Analizi

Kurumumuzun hizmet verme siirecinde igbirligi yapmasi gereken kurum ve kisiler, temel
ve stratejik ortaklar olarak tanimlanmaktadir. Temel ve stratejik ortak ayrimini yaparken her
zaman birlikte calismalar yiiriiterek beraber calistigimiz kurumlar temel ortak, stratejik
planimiz dogrultusunda vizyonumuza ulasirken yola birlikte devam ettigimiz kurumlar stratejik
ortak olarak belirtilmektedir. Kurumumuz paydas analizi ¢aligmalar1 kapsaminda oncelikle
tirtin, hizmetler ve faaliyet alanlarindan yola ¢ikilarak paydas listesi hazirlanmistir. S6z konusu
listenin hazirlanmasinda temel olarak kurumun mevzuati, teskilat semasi, gergeklestirilen
stratejik planlama ilgili ¢alismalarin sonuglari, okul yonetiminin goérev tanimlari ile yasal
yiikiimliiliiklere bagli olarak belirlenen faaliyet alanlar1 ve midirliigimiiziin 2019-2023
Stratejik Planindan yararlanilmistir.

Etki/6nem matrisi kullanilarak paydas onceliklendirilmesi yapilmis ve buna bagli olarak
goriis ve Onerilerinin alinmasi gerektigi diisiiniilen nihai paydas listesi olusturulmustur.

Paydaslarin  goriislerinin alinmasinda Bakanligin yayinladigt ve Kurumumuza
uyarladigimiz “I¢ Paydas Anketi” ve “Dis Paydas Anketi” ve “Oz degerlendirme” anketleri
gelistirilerek kullanilmistir. Anketlerde amaca yonelik olarak okulumuza iliskin algi, onem ve
oncelik verilmesi gereken alanlar ile i¢ paydaslarda kurum igi faktorlere, dis paydaslarda ise
talep ettikleri bilgiye ulasim durumunu belirleyen 6zel sorulara yer verilmistir. Paydas analizi
stirecinde anket uygulamasi ve toplanti sonuglari degerlendirilerek elde edilen goriis ve oneriler
sorun alanlari, kurum i¢i ve ¢evre analizleri, GZFT analizi ile gelecege yonelim bdliimiiniin
hedef ve tedbirlerine yansitilmistir. Analiz sonuglarina iliskin detayli bilgilere hazirlanan
Paydas Analizi ve Durum Analizi Raporlarinda yer verilmistir.

Kurumumuz 2024-2028 Stratejik Plan1  hazirlanirken  katilimer  bir  anlayis
benimsenmistir.

D1s paydaslarimizin da katkisini alabilmek adina kurumumuz ile iligki i¢inde olan Yerel
Ydnetim Temsilcileri, Sivil Toplum Orgiitii Yéneticileri ve Uyeleri, il Milli Egitim Miidiirliigii
Yoneticileri, kurumumuzun toplumu ile iliskili olan kanaat 6nderleri temsilcileriyle 2023 yili
icerisinde formal ve informal toplanti ve goriismeler yapilmis ve kurumumuza disaridan
bakanlarin goziiyle bir durum fotografi ¢ekilmistir.
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Paydas Listesi
Tablo 1 Paydas Listesi

Kurum Cahlisanlar

Milli Egitim Bakanhig v v
il Milli Egitim Miidiirligi v v
Valilik v v
Ogretmenler v v
Misafirler v

v

Not:\/:Tamaml, O:Bir Kism

Tablo 2 Paydas Onceliklendirme Matrisi

Milli Egitim Bakanhg

il Milli Egitim Miidiirliigii

Valilik

Misafirler

Okullar ve Bagh Kurumlar

Kurum Calisanlari




Tablo 3 Paydas Onem/Etki Matrisi

Milli Egitim Bakanhg X X

i1 Milli Egitim Miidiirliigii X X
Valilik X X

Okullar ve Bagh Kurumlar/ X X
Misafirler

Kurum Cahisanlar X X

Tablo 4 Yararlanici Uriin/Hizmet Matrisi

Milli Egitim Bakanhg \ O 0

il Milli Egitim Miidiirliigi \ O 0

Valilik (0] (0)

Ogretmenler \/ \/ \/ \/ \/

Misafirler NN N AN A 0) ¢)
Kurum Calisanlar \/ \/ \/ \/ \/ \/ \/




2.5. I¢ Paydaslarla fletisim ve Isbirligi Cahsmalar:
Kurumumuz i¢ paydaslari ile iletisim kanallarimiz; toplantilar ve resmi yazigsmalardan

olusmaktadir.

IC PAYDASLARIN KURUMUMUZ HAKKINDAKI GORUSLERI
Kurumun Olumlu Yoénleri
e Fiziki konumunun iyi olmasi

e Verilen hizmetin iyi olusu.

Kurumun Gelistirilmesi Gereken Yonleri
e Personel egitim seviyesinin ylikseltilmesi

e Personel arasi iletigimin artirilmast.

Kurumdan Beklentiler
e Calisan personelimizin sosyal olanaklarinin iyilestirilmesi

e (Calisma ortaminin ¢alismaya daha elverisli bir hale getirilmesi
e Otel odalarinin yenilenmesi

e Hizmet kalitesinin yiikseltilmesi.

PERSONELIN DEGERLENDIRMESI VE BEKLENTILERI
e Tiim Kurum calisanlarimizin ¢alisma ortaminda mutlu, sikintisiz, ¢alisma baris1 i¢inde

gorevlerini stirdiirmek istedikleri belirtilmistir.

2.6.D1s Paydaslarin Kurumumuz Hakkindaki Goriisleri
e Genel olarak kurumun isleyisinden memnun olduklari. Eksikliklerin biraz daha hizli

¢Oziime ulastirilmasi konusu bildirilmektedir.

Kurumun Olumlu Yoénleri
e Otel odalarmin giizel olusu

e Yemeklerin giizel olusu
e Giizel bir bahge ve acik alana sahip olusu
e Konum olarak ulasilabilir bir yerde olusu

Kurumun Gelistirilmesi Gereken Yonleri
e Personel egitimine hiz verilmesi

e (Odalarin yenilenmesi

Kurumdan Beklentiler
e Kalifiye personel

e (da ve banyolarin yenilenmesi, bina onariminin yapilmasi.

2.7.KURUM iCi ANALIiZ
Kurum i¢i analiz yapilirken beseri, mali, teknolojik, kurumsal yap1 ve kurum kiiltiirii
faktorleri dikkate alinmis, bu ayrimlar tizerinden sonuglar degerlendirilmistir.
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Orgiitsel Yap1

Calisanlarin Gorev Dagilhim

Tablo 5 Calisanlarin Gorev Dagilim

S.NO

UNVAN

GOREVLERI

Kurum Miidiiri

16 Eyliil 2017 tarih ve 30182 sayili Resmi Gazetede yayimnlanan Milli Egitim
Bakanligi Ortadgretim Kurumlar Ydnetmeliginin 78. Maddesi
657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi personel,

Midiir Yardimeilar:

16 Eyliil 2017 tarih ve 30182 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Milli Egitim
Bakanligi Ortadgretim Kurumlar Yonetmeliginin 80. Maddesi
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi personel,

Egi

10 haziran 2003 tarih ve 25134 sayili resmi Gazetede yayilanan Is Kanunu
4857 sayili Is Kanunu, 25/6/2003 tarihli ve 4904 sayil Tiirkiye Is Kurumu ile
Ilgili Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun, 25/4/2009 tarihli ve 27210 sayili
Resmi Gazete’ de yayimlanan Yurtiginde Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik ve ilgili diger ¢alisma mevzuati hiikiimleri dogrultusunda isgi,

Stajyer ve Kursiyer
Ogrenci

5/6/1986 tarihli ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu ve bu Kanun
cercevesinde yiiriirliige konulan yonetmelik hiikiimlerine gore beceri egitimi
yapmak amaciyla yaygin ve Orgiin mesleki ve teknik ortadgretim ile
yiiksekogretim kurumlarinda 6grenim goren 6grenci,
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Kurul, Komisyonlarin Gorevleri
Tablo 6 Kurul, Komisyonlarin Gorevleri

K i .. .
S.NO urul/Komisyon GOREVLERI
Adi
| Ihale / Satin Alma 22 Ocak 2002 tarih ve 24648 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Kamu Ihale
Komisyonu Kanunu 22/d maddesi
Fiyat Tespit 29 Nisan 2021 tarih ve 31469 sayih Milli Egitim Bakanhig1 Ogretmenevi ve
2 . Aksam Sanat Okullar1 Yonetmeliginin 17. maddesi
Komisyonu
3 Muayene ve Teslim 19.12.2002 tarih ve 24968 sayili Resmi Gazetede yayinlanan MAL ALIMLARI
Alma Komisyonu DENETIM MUAYENE VE KABUL iSLEMLERINE DAIR YONETMELIK
4 Sayim ve Kayittan 7 Eyliil 2017 tarih ve 28758 say1l1 Resmi Gazetede yayinlanan Milli Egitim
Diisme Komisyonu Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar Yonetmeliginin 112. Maddesi
2.8. Insan Kaynaklar

2024 Y1 Kurumdaki Mevcut Personel
Tablo 7 2024 Y1 Kurumdaki Mevcut Personel

Sira Gorevi Norm Mevcut | Erkek | Kadin Toplam | ilk/orta | O.Lisans | Lisans
o0gretim
1 Miidiir 1 0 X
Miidiir Yrd. 2 2 0 2 X
3 4857 Kanuna Tabi 20 9 11 20 X
Personel
5 Stajyer 9 2 7 9 X
Personelin Hizmet Siiresine Iliskin Bilgiler
Tablo 8 Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler
" 2023Y1h itibari ile
Hizmet Siireleri —
Kisi Sayisi %
1-3 Y1l 24 83
4-6 Y1l 0 0
7-10 Y1 0 0
11-15 Yl 3 10
16-20 Y1l 2 7
21+.......lzeri 0 0
Personelin Yas Itibari ile Dagilim
Tablo 9 Personelin Yas Bilgiler
2023Y1h itibari fle
Yas Diizeyleri Kisi Sayisi %
Erkek Kadin Toplam
20-30 5 8 13 45
3040 0 1 1 3
40-50 6 9 15 52
50+... 0 0 0 0




Personelin Katildigi Hizmet Ici Egitim Programlari
Tablo 10 Personelin Katildig1 Yillik hizmet ici Egitim Saati

idari Personel/ Diger Personel/
Ortalama Ortalama
Yillik Ortalama Hizmet i¢i Egitim Saati/2023 30 8
Genel Ortalama 30 8
Destek Personele (Hizmetli- Memur) iliskin Bilgiler
Tablo 11 2023 Yih Kurumdaki Mevcut Hizmetli/Memur Sayisi
Esiq
Gorevi Erkek Kadin gitim Hizmet Yili Toplam
Durumu
1 | Memur 2 0 Lise 15-8 23
) . Ilkokul /
2 | Hizmetli 0 0 Ortaokul / Lise
) Ikokul /
3 | Teknisyen 0 0 Ortaokul / Lise

2.9.i¢ Tletisim ve Karar Alma Siireci

I¢ Tletisim

Kurum yoneticileri kurumun beklentileri ve yapilacaklar konusunda boliim sefleri ve
gerekli olan diger personellerle gerekli fikir alis verisleri yapilarak kurumu daha gilizel ve
hedeflenen konuma ulastirmak i¢in ¢alismalar yapmaktadir.

Karar Alma Siireci

Yapilacak caligmalarda ilgili personelin fikirleri alinarak ortak bir karar alinmaya

calisilmaktadir.

Teknolojik Diizey
Tablo 12 Kurumun Teknolojik Altyapis1

Arag-Gerecler 2023 Intiyac
Bilgisayar 12 0
Yazici 5 1
Tarayici 1 0
Projeksiyon 3 0
Fotokopi Makinasi 1 1
Internet Baglantist 2 0

17




Kurumun Fiziki Altyapisi
Tablo 13 Kurumun Fiziki Durumu

Fiziki Mekanin Adi

Sayisi

Ihtiyac

Aciklama

Miidiir Odasi

Midiir Yardimeist Odast

Otel Odalar1

Memur Odasi

Kafeterya

Camagirhane

Lokal

Cok Amagcli Salon

Cay Bahgesi

Yemekhane

Konferans (Toplanti) Salonu

Kii¢iik Toplant1 salonu

Protokol Salonu

Arsiv

Depo

10

Kuafor (Bay)

=l Nel Nl E=2 =l ek iell Bl el e B =2 ey el el e R Be)
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Yerlesim Alami
Tablo 14 Yerlesim Alam1 Tablosu

Toplam Alan (m?) Bina Alam (m?) Bahge alam (m?)
4265 m? 2860 m? 1405 m?
Sosyal Alanlar
Tablo 15 Sosyal Alanlar Fiziki Durumu
Tesisin ad1 Kapasitesi (Kisi Sayis) Alam (mz2)
Restoran (Cok Amagli Salon Alt Kat) 200 320 m?
Cok Amach Salon Ust Kat 250 350 m?
Kafeterya 50 60 m?
Lokal Yazlik 80 180 m?
Lokal Kishk 70 140 m?
Konferans Salonu 70 180 m?
Bay Kuafor 15 30 m?
Mali Kaynaklar
Kurumun mali kaynaklar1 asagidaki gibidir;
e Otel gelirleri
e Restoran gelirleri
e [okal gelirleri
e Faiz geliri
Kurumun harcama kalemleri;
GIDA
TEMIZLIK
INSAAT
KIRTASIYE
DOGALGAZ
ELEKTRIK-SU
PERSONEL
MEFRUSAT
ZUCCACIYE
ELEKTRIK / ELEKTRONIK
Kurum Gelir-Gider Tablosu
Tablo 16 Kurum Gelir-Gider Tablosu
2020 2021 2022
GELIR GIDER GELIR GIDER GELIR GIDER
- = 9\l (o < e o]
<. < = < N -
9\ =] (a2) = = &\
uw = R 2] S o~
< o) = N = N
=) \& N o> en —
N =N N e e} =2
N 3 < - < <
(g\| (g\| (g\] v ©~ en
Kar-Zarar -167.537,99 Kar-Zarar 885.332,80 Kar-Zarar 4.363.328,06
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2.10. CEVRE ANALIZi
Cevre analizinde; kurumumuzu etkileyebilecek digsal degisimler ve egilimler

degerlendirilmistir. PEST Analizi faktorlerin incelenerek dnemli ve hemen harekete gecilmesi
gerekenleri tespit etmek ve bu faktorlerin, olumlu veya olumsuz kimleri etkiledigini ortaya
¢ikarmak i¢in yapilan analizdir. Kurumumuzda PEST Analizi, politik(siyasi), ekonomik, sosyal
ve teknolojik faktorlerin incelenerek dnemli ve hemen harekete gecirilmesi gerekenleri tespit
etmek ve bu faktorlerin olumlu (firsat) veya olumsuz (tehdit) etkilerini ortaya ¢ikarmak icin
yapilan bir analizdir. Politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik degisimlerin sakincali (tehdit)
taraflarindan korunmak, avantajli (firsat) taraflarindan yararlanmaya ¢alismaktir. Kurumumuz
politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlardaki cevre degiskenlerini degerlendirmis, bu
degiskenlerin okulun gelisimine nasil katki saglayacagini ya da okul gelisimini nasil
engelleyecegini belirlenmistir. Bu degiskenlerden kurumumuzun gelisimine katki saglayacak
olanlar bir firsat olarak degerlendirilmistir. Bunun yani sira kurum gelisimini engelleyebilecek
olan degiskenler ise tehdit olarak alinmis ve planlama yapilirken bu tehditler goz 6niinde
bulundurulmustur. Sosyal faktorler ¢evrenin sosyokiiltiirel degerleri ve tutumlart ile ilgilidir.

Bu deger ve tutumlar kurumumuzun ¢alisanlar1 ve hizmet sundugu kesimler agisindan
onemlidir. Ciinkii bu konular orgiitiin stratejik hedeflerini, amaglarin1 etkileyebilir, kurum
acisindan bir firsat ya da tehdit olusturabilir. Sosyal agidan ¢evre analizi yapilirken kurumun
bulundugu cevredeki yasanti bigimi, halkin kiiltiirel diizeyi, toplumsal gelenekler vb. konular
dikkate alinmali, bu konularin kurum ag¢isindan bir firsat mi1 yoksa tehdit unsuru mu oldugu
tespit edilmelidir. Teknolojik alandaki hizli gelismeler, telefon, radyo, televizyon ve internet
gibi giinlimiiz haberlesme araclar1 c¢evrede olup bitenlerden zamaninda haberdar olma
olanaklar1 yaninda, yazili haberlesmenin ifade giigliiklerini ortadan kaldirmis, hatta birtakim
olaylar1 gorerek aninda izleyebilme olasiligini gergeklestirmis bulunmaktadir.

Herhangi bir haber, mesaj veya 6nemli bir olay, diinyanin herhangi bir yerine vakit
gecirmeksizin ¢ok ¢abuk ulagmakta; diinyanin herhangi bir yerinden baska bir yere bilgi ve
deneyim transferi gerceklestirilebilmektedir. Bu durum bilimsel, teknik ve diisiinsel alanlarda
meydana gelen gelismelerin i1yi veya kotii sonuglariyla biitiin  diinyaya yayilmasini
saglamaktadir.

Boylece, diinyada kisiler arasi iliskilerde oldugu kadar, grup ve uluslararasi iliskilerde
de sosyokiiltiirel yonden hizli degisimler meydana gelmektedir. Bilimsel, teknik ve diisiinsel
degisimler, egitim ve Ogretim alanindaki sistem ve yontemleri de temelinden degisime

zorlamaktadir.
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2.11. GZFT ANALIZi

Miidiirliigiimiiz stratejik planlama ekibi iiyeleri ile mevcut duruma ait sayisal verileri
ortaya koyduktan sonra beyin firtinasi yontemi ve balik kilgigi medotu yonteminden
yararlanilarak giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerini belirlemeye yonelik GZFT
caligmalar1 yapilmistir. Bunun yaninda, dis paydaslarla yapilan goriismeler, personel algi
anketleri ve 0z degerlendirme sonuclar1 birlestirilerek GZFT analizi tamamlanmistir.
Kurumumuz Stratejik Planlama calismalari, nihai halini alana kadar kurumumuz Stratejik
Planlama Ekibi, degerlendirmelerine devam edecektir. Siire¢ tiim yoOneticilerin, ¢alisanlarin ve
diger paydaslarimizin katilimina agik olarak yonetilecektir.
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Giiglii Yonler

Y 6netim kadrosunun tecriibesi, iyi yonetimi olmasi

Ogretmenevinin fiziki durumu

Bahge, Otopark olmas1 otogara yakin olusu

Tiim tiriinlerin kalite belgeli firmalardan alinmasi tercihi

Prosediirlerin miisteri lehine yorumlanarak kullanilmasi

Kurum bolgesi konaklama kapasitesi alternatif bagka tesis olmamasi yatak
kapasitesini yliksek olmasi

Stajyer 6grencilerin isi yerinde 6grenmesinin saglanmasi

Kurumun ¢ars1 merkeze ¢ok yakin olmasi

Zayif Yonler

Stajyer / ¢irak 6grencilerin ¢alistirilmasi

Yeterli tanittmin yapilmamasi

Odiil ve ceza sisteminin uygulanmamasi

Personel egitim seviyesinin diisiikligi

Calisan Personelin kalifiye eleman olmayis1 ve yetersizligi
Kisin doluluk oraninda ki azalma

Binanin fiziki olarak yipranmis olusu

Firsatlar

I¢ ve dis turizmden faydalanma

Hizmet kalitemize gore fiyatlarimizin ekonomik olmasi

Miisterilerin kullanim alanlarinda kaliteli hizmet almas1

Kentimizde hava ve kara ulasiminin olmasi

Giivenilir ve siirekli denetim altina bir kurum olmasi

Giliney-Kuzey, Dogu-Bati istikametinde gecis giizergahi lizerinde olmamiz

Tehditler

Kurumun gorsel ve yazili basinda yeterli tanitiminin yapilamamasi

Cevre isletmelerle rekabet etme zorunlulugu

Ki1s doneminde konaklayan sayisindaki diisiis

Yeni tesislerin yapilmasi

Hizmet sektorii olmasi sebebiyle 657’ ye tabi devlet memuru ¢alistirma sikintisi
Personel alimi i¢in yasal gerekliliklerin uygulanmasi

Ise eleman temininin kolay olmamasi




2.12. TESPITLER VE IHTIYACLARIN

BELIRLENMESI
GF Stratejileri

Giiglii yonlerimiz

Giiclii yonlerle hangi
firsatlardan yararlanilacak?

GF stratejileri

Y 6netim kadrosunun
tecriibesi, yonetimin iyi
olmasi

Guvenilir ve stirekli denetim
altina bir kurum olmasi

Stirekli denetimlerle kaliteyi
arttirma

Bahge, Otopark olmasi ve
hava/ kara yollarina yakin

Kentimizde hava, kara
ulasiminin olmasi.

Misafirlerin rahat bir ulasimla
tesisimize gelmesi

Ogretmenevinin fiziki

I¢ ve dis turizmden

Yenilenen odalarla daha iy1 bir

durumu faydalanma hizmetin sunulmasi
GT Stratejileri
Tehditlerimiz UEiGHE L, Eight GT stratejileri

Yonlerle azaltilacak?

Kurumun gorsel ve yazili
basinda yeterli tanitiminin
yapilamamasi

Yonetim kadrosunun tecriibesi,
yonetimin iyi olmasi

Gerekli baglantilar ver
girisimlerde bulunarak kurumun
tanitilmast

Yeni tesislerin yapilmasi

Hizmet tinitelerimizin ¢esitliligi,
(Otel — kafeterya — lokal —
Diiglin Salonu )

Tesisimizin konum ve hizmet
kalitesinin giizel olmas1
nedeniyle yeni kurulacak
tesislerin benzer hizmetleri
sunmada yetersiz kalabilecegi

ZF Stratejileri

Zay\f yonlerimiz

Zayif yonlerimiz hangi
Firsatlardan Yararlamilarak
Giiclendirilecek?

ZF stratejileri

Kis sezonunda konaklama
sayisindaki diistlis

I¢ ve dis turizmden faydalanma

Gerekli tanitim ve kampanyalarla
konaklama sayisini artirma

Calisan Personelin kalifiye
eleman olmayis1

Guvenilir ve siirekli denetim
altina bir kurum olmasi

Gerekli egitim ¢aligmalariyla
personeli istenilen diizeye
getirme

Z.T Stratejileri

Tehditlerimiz

Tehditlerimizin Etkisini Hangi
Zayif yonlerimizi
Giiclendirerek Azaltabiliriz?

ZF stratejileri

Kurumun gorsel ve yazili
basinda yeterli tanitiminin
yapilamamasi

Yeterli tanitimin yapilmamasi

Gerekli tanitim ¢aligmalari
girisiminde bulunarak
¢oziilecektir
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Hizmet sektorii olmasi
sebebiyle 657 ‘tabi devlet
memuru ¢alistirma
sikintisi

Personellerin kalifiye olmamasi

Cogunlugu ilkokul/ortaokul
mezunu olan personele gerekli
hizmet i¢i seminerlerle kalifiye
eleman durumuna getirme

MISYONUMUZ

UCUNCU BOLUM
GELECEGE YONELIiM
A.MIiSYON, ViZYON, TEMEL DEGERLER

Surekli kendini yenileyen yonetici ve personelimizle her seyin en iyisine layik oldugunu disindigiimiz

Uyelerimizin ve misafirlerimizin konaklama ihtiyaglarini karsilamak, turizm- otelcilik sektériinde ihtiya¢ duyulan

egitilmis ara eleman gliclinlin yetistiriimesine katki saglamak, lGye ve misafirlerimizin yeme-igme, dinlenme ve

eglenme ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilamak.

ViZYONUMUZ

Hizmet standartlari en (st seviyede, farkli ve fark edilen bir kurum olmak.

TEMEL DEGERLERIMIiZ

Mudurliglimiz asagidaki temel degerleri sahiplenir ve gereklerini yerine getirmede kendini sorumlu hisseder.

e Insan Haklar1 ve Demokrasinin Evrensel Degerleri,

e Misteri Memnuniyeti

e Giileryiiz

e Dirustlik

e (Cevreye ve Biitiin Canlilarin Yasam Haklarina Duyarlhilik,

e Analitik ve Bilimsel Bakis,

e Girisimcilik, Yaraticilik, Yenilikgilik,

e Sanatsal Duyarlilik,

e Ahlakilik,
e Sayginlik,
e Adalet,

e Tarafsizlik ve Glivenilirlik,

e Katilimcilik,

e Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

¢ Hizmette Kalite,
o Isbirligi,

e Hosgoru,

e Degisim ve Gelisim
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B. TEMALAR, STRATEJIK AMAC, HEDEFLER

Sivas Ogretmenevi olarak temalarimizi Kurumsal Gelisim yoniinde olusturduk. Bu
temalar1 Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Kalite Kiiltiiriiniin
Gelistirilmesi olmak iizere ii¢ ana baslikta ele alip degerlendirdik. Bu noktadan hareketle
stratejik amaglar ve hedefler hedeflere ait performans gostergeleri ve performanslarin yillik
gerceklesme yiizdelerini maliyet ve temel performans diizeylerinde degerlendirdik. Bu
kapsamda asagidaki tablolarda 6gretmenevimizin 2024 yili hedefler ve performans gdstergeleri
gerceklesme diizeyleri tablolar halinde verilmistir

TEMA 1 : Egitim Ogretime Erisim ve Katiim

Stratejik Amac 1

Al. Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi
sekilde yararlanmalari i¢in etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1

H1.1. Kurum hizmetlerine erisim imkan ve oranlar artirilacaktir.

TEMA II: Hizmetlerin Kalitesi

Stratejik Amac 2

Kurumdan yararlanan misafirlere kaliteli konaklama hizmeti verilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 2.1

Kurum hizmet standartlar1 gelistirilerek hizmet kalitesinin ve misafir memnuniyetinin
artmas1 saglanacaktir.

TEMA III:KURUMSAL KAPASITE

Stratejik Amac 3

Kurumun imkanlar1 ve hizmet alanlarinin organizasyonlar1 gili¢lendirilecektir.

Stratejik Hedef 3.1

Kurumun mevcut insan kaynagi ile hizmet alanlariin kapasitesi maksimum verimlilikle
kullanilacaktir.

Stratejik Amac 4

Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullanim1 verimli ve stirdiiriilebilir bir sekilde
gelistirilecektir.

Stratejik Hedef 4.1

Iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak
icin tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi artirilacaktir.
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STRATEJIK AMAC v

Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan

hizmetlerden en iyi sekilde yararlanmalari icin etkin bir kurumsal

organizasyonun gelistirilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef

Kurum hizmetlerine erigsim imkan ve oranlari artirilacaktir.

PERFORMANS

Mevcut

HEDEF

2027

2028

GOSTERGESI

2023

2024

12025 2026

PG.LLL oo " 36000 23750 | 23438 | 24000 | 24100 | 24200
sisteminden yararlanma
orani (%)
Bakanlik mensuplarinin 79 30 32 33 35 36
PG.1.1.2  toplam konaklama igerisindeki
hizmet alma orani
Restoran, lokal vb. (varsa) 9.404.078.,77 | 20. 22 24 25 26
PG.1.1.3 diger hizmetlerden faydalanan| T, Milyon | Milyon | Milyon| Milyon | Milyon
kisi sayis TL TL TL TL TL
PG.1.1.4  [turumdadizenlenen toplant,| 53 240|245 250 |255 | 260
seminer gibi toplu
organizasyonlarin sayisi
Stratejiler
NO STRATEJI IFADESI EYLEM EYLEM
SORUMLUSU | TARIHI
S.A1 Bakanlik mensuplarinin online rezervasyon sistemine gecilerek | Kurum Y&netimi 2024-2028
sistemin ziyaretgi sayisi artirilacaktir.
S.2 Kurumun toplanti, seminer gibi toplu organizasyonlarda Kurum Y 6netimi 2024-2028
alternatifler arasinda yer almasi saglanacaktir.
S.3 Konaklama ve diger sosyal tesis hizmetlerinde bos Kurum Y06netimi 2024-2028
kapasitenin olustugu donemlerde bu kapasitenin
organizasyonlar ile degerlendirilmesi saglanarak kar orani
artirilacaktir.
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STRATEJK AMAC &

Kurumdan yararlanan misafirlere kaliteli konaklama hizmeti verilmesi
saglanacaktir.

Stratejik Hedef

Kurum hizmet standartlari gelistirilerek hizmet kalitesinin ve misafir
memnuniyetinin artmasi saglanacaktir.

PERFORMANS GOSTERGELERI

PERFORMANS Mevcut HEDEF
GOSTERGESI 2024 2025 2026 2027 2028
PG.2.1.1 Misafir memnuniyet orani 18 16 16 16 16 16
SozIU ve yazili ulasan 6neri sikayet
PG 2.1.2 ve olumsuz vaka sayisl. 4 4 4 4 4 4
Kurumun ulusal ve
PG 2.1.3 uluslararasi belge sayisi. 4 4 S S S 5
PG 2.1.4 Onceki Dénemlere gére konaklama | 90 95 100 110 110 115
sayisindaki artis.
Stratejiler|
NO SRATEJI IFADESI EYLEM Eylem Tarihi
S.1 Hizmet sunumunda kullanilan malzemelere belirli
standartlar getirilecektir. Kurum 2024-2028
'Y Onetimi
S.2 Miisteri memnuniyeti izlenip dlgiilerek degerlendirilecektir. Kurum
Y énetimi 2024-2028
Kurumun is analizi yapilarak nitelikli personel istihdam Kurum
S.3 edilecektir. Yénetimi 2024-2028
Konaklama sektoriine yonelik ulusal ve uluslararasi Kurun} .
S.4 organizasyonlara katilim saglanacaktir. Y onetimi 2024-2028
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STRATEJIK AMAC &

Kurumun imkanlari ve hizmet alanlarinin organizasyonlari giiclendirilecektir.

Stratejik Hedef

PERFORMANS GOSTERGELERI

PERFORMANS Mevcut
GOSTERGESI

PG.3.1.a | Personele yonelik mesleki gelisim | 149.000 | 170.000 | 182.000 | 195.000 | 207.000 | 215.000
etkinlik sayisi.

Kurumda beceri egitimi alan ve
PG 3.1.b | staj yapan 6grenci sayisi.

PG 3.1.c Yenilenen oda (yatak-mefrusat- 74 78 79 80 82 84
donatim) sayisi.

Kurumun malzeme, arag-gere¢ ve | 15 20 5 30 30 35
altyapisi yenilenen/tamamlanan
(buzdolabi, klima,
televizyon/internet/wifi baglantisi
vb.) birim sayis1.

Onceki Yillara gore Yillik Net
PG 3.1.d | Satiglar’ daki artis.

PG 3.1.c

14 13 12 10 8 7

Stratejiler|

oq ¢ . Eylem sorumlusu  Eylem tarihi
No Strateji Ifadesi

S.1 [Kurumun smiflandirma standartlar1 dogrultusunda hizmet tiniteleri Kurum Y 6netimi

iyilestirilecektir.

2024-2028

S.2 [Toplanti ve seminer organizasyonlari i¢in standart donatim ve| Kurum YOnetimi 2024-2028
materyaller saglanacaktir.

Hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini artirmaya yonelikl Kurum Y 6netimi 2024-2028
S.3 olarak tiim kurum personeline yil boyunca egitim imkani
saglanacaktir.

Kurumdaki birimlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda beceri egitimi Kurum Yo6netimi 2024-2028
S.4 [imkanlan gelistirilecektir.




STRATEJIK AMAC &

Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullanimi verimli ve strdurilebilir bir
sekilde gelistirilecektir.

Stratejik Hedef

PERFORMANS GOSTERGELERI

PERFORMANS Mevcut | HEDEF
COSIERGES] 2023 2024 2025 2026 2027 2028
PG.4.1.1 Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda | 149.000 170.000 182.000 195.000 | 207.000 | 215.000
yapilan ¢aligma sayisi
Aydimlatma sisteminde tasarruf 4 4 5 5 5 6
PG 4.1.2 saglamak i¢in uygun goriilen
boliimlerde kullanilan harekete duyarl
lamba sayisi
PG 413 Su tesisatinda, tasarruf saglamak i¢in | 74 78 79 80 82 84
o kullanilan harekete duyarli musluk
sayisi
PG 4.1.4 Elektrik tiiketim miktar1 (kw/s) 15 20 25 30 30 35
PG 415 Su tiiketim miktar1 (m3) 14 13 > 10 g 7
Dogalgaz/akaryakit/komiir tiikketim
PG4.16 | miktar (m3/lt/ke) 14 13 12 10 8 7

Stratejiler|

Eylem sorumlusu  Eylem tarihi

No Strateji ifadesi

S.1 |[Kurumun elektrik, su ve yakit tiikketimi miktar ve tutar olarak
izlenerek tiikketimi artiran unsurlar arastirilacak ve verimliligi
artiracak tedbirler alinacaktir.

S.2 |[Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi ile ilgili personel] Kurum Yonetimi 2024-2028
icin farkindalik etkinlikleri yapilacaktir.

Kurum YoOnetimi 2024-2028

Enerji tasarrufunun saglanmasi i¢in tedbir alinmasina yonelikl Kurum Y6netimi 2024-2028
S.3 |calismalar yapilacaktir.

Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda 1sitma ve sogutma merkezi| Kurum Y onetimi 2024-2028
S.4 [sistemleri, kazan degisikligi, pompa degisikligi vb. kapsamindal
sistemlerin periodik bakimlar1 yapilacaktir.




DORDUNCU BOLUM

MALIYETLENDIRME BUTCELEME

Stratejik planimizin Tema, Stratejik Amag, Hedef ve Maliyet iliskisini olustururken
2020, 2021 ve 2022 mevcut durum ¢ikarilmistir. Mevcut durum {izerinden biit¢enin tahmini
bliylime oran1 6ngdriilmiistiir. Bu 6ngoriiyli olustururken Bakanligimiz ve il MEM’in stratejik
planindaki bes yillik siirecteki tahmini artis orani dikkate alinmistir. 2024-2028 stratejik
planimizin bes yillik tahmini toplam maliyeti 95.000.000,00 TL olarak belirlenmistir.
Sivas Ogretmenevi Stratejik Plan Kaynaklari
Tablo 17 Stratejik Plan Kaynak Tablosu

) 28 Db .
YILLAR 2023 CARI yIL, 2024/ 2028 Donemi
Tahmini Gelir
GELIiR KALEMLERIi GELIR GELIR
Otel/Konaklama o o
. — S c S
Faizler geliri = o o
S 0 S
Kafeterya o g g
- =~ S
Restoran < =) S
~ © v
Toplantilar - S
TOPLAM 95.000.000,00 TL
Sivas Osretmenevi 2024-2028 Stratejik Plan1 Faaliyet/Proje Malivetlendirme Tablosu

Kaynak Tablosu 2024 2025 2026 2027 2028

GENEL BUTGE

SALON
Olsie 4 Nes 4o 13,5 Milyon TL | 4 Milyon TL
GELIRLERI

5 Milyon TL |6 Milyon TL |7 Milyon TL 25,5 Milyon TL

OTE.L KON.AKLAMA 9,5 Milyon TL| 10 Milyon TL | 12 Milyon TL | 14 Milyon TL | 15 Milyon TL | 60,5 Milyon TL
GELIRLERI

DIGER 1,2 Milyon TL| 1,3 Milyon TL| 1,5 Milyon TL| 2 Milyon TL | 3 Milyon TL 9 Milyon TL
( FAiZ GELIRI)

TOPLAM 14,2Milyon TL[15,3Milyon TL|18,5Milyon TL| 22 Milyon TL | 25 Milyon TL | 95 MilyonTL
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BESINCI BOLUM
iZLEME VE DEGERLENDIRME MODELI
A.IZLEME VE DEGERLENDIRME/RAPORLAMA

Kurumumuz stratejik planim1 donemlik ve yillik izleme ve de@erlendirmesini
asagidaki esaslara bagh kalarak yapacaktir;
Stratejik planin performans oOl¢iimii ve degerlendirilmesinde; hedefler bazinda

belirlenen performans gostergeleri ile hedeflerin gerceklesme oranlar1 ve yilda bir yapilacak
olan paydas memnuniyeti anket sonuclar1 esas alinacaktir.

Izleme siirecinde elde edilen veriler, stratejik hedefler ve performans gostergeleri ile
karsilastirilarak tutarliligi ve uygunlugu ortaya konulacaktir. Stratejik planda belirlenen
hedeflere ulasilamamasi1 durumunda gerekli tedbirler alinacaktir.

Stratejik planin gerceklesme diizeyi incelenirken cari yil g6z Oniine alinarak
degerlendirme yapilacaktir. Kurumumuzun izleme degerlendirmesini Haziran ay1 bitiminde
ilk 6 aylik ve Aralik ay1 bitiminde yillik olarak 2 déonem halinde hazirlayacaklardir.

Stratejilerin yiiriitiilmesinden sorumlu olan birimler, izleme degerlendirme siirecinin
yiiriitiilmesinden de sorumlu olacaklardir. Performans programinda ayrintili olarak belirtilen
periyotlara uygun olarak, yapilan kontroller sonucunda planin islemesi ile ilgili aksakliklar
yasanmast durumunda, sorumlu birimler tarafindan diizenleyici ve Onleyici faaliyetler
planlanacaktir.

Izleme ve degerlendirme siirecinin her asamasinda ydnetime geri bildirim saglanarak,
stratejik planin daha kaliteli, verimli ve etkili bir sekilde gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Stratejik plan siireci siirekli degisebilen, dinamik bir siire¢ oldugu i¢in, bu siirecte,
planlama ve ayn1 zamanda kontrol teknigi olarak biit¢enin de, statik olmak yerine esnek biitce
teknigine uygun olarak hazirlanmas1 daha uygun olacaktir. Ayrica stratejik planda yer alan
faaliyetlerin belirli periyotlarla kontrol edilerek yeniden diizenlenmesi nedeniyle biit¢elerin
esnek sekilde planlanmasi ve faaliyetlerin degisimiyle birlikte maliyetlerin de degismesi

gerekecektir.
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